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Eindrapportage maatwerktraject informatievoorziening

Eindresultaat
Het maatwerktraject informatievoorziening heeft het volgende opgeleverd:
1. een gedrukte folder (eerste druk 1500 stuks en tweede druk 2500 stuks)
2. een digitale folder (in het Nederlands, te vinden op de website)
3. een digitale folder (in het Engels, te vinden op de website)
4. een website (geschikt voor alle devices, cliénten, mantelzorgers en professionals)

Folders

De gedrukte folder wordt sinds het voorjaar vorig jaar aan
iedere nieuwe cliént verstrekt en ook de geheugenpoli's
geven de folder aan hun cliénten mee. De folders worden
veel gebruikt, waardoor er halverwege het jaar een
tweede druk is gemaakt, waarbij we nieuwe foto's hebben | g
gemaakt die beter bij de huisstijl passen. De foto's zijn
van een zorgtrajectbegeleider met een van haar eigen
cliénten en een mantelzorger (partner van de cliént).

LIVING WITH DEMENTIA

N T MEER INFORMATIE ‘;

LEVEN MET DEMENTIE

Omdat er steeds meer anderstaligen in onze regio wonen,
~| hebben we de folder ook in het Engels laten vertalen. De
e twee digitale folders zijn via de website te downloaden.
Daarnaast verspreiden we deze folders ook via de mail van
de belangstellende.

DE ZORGTRAJECTBEGELEIDER

Website @dbaneric S
Het doel was om een aantrekkelijk, informatief en
gebruiksvriendelijk platform te maken waar mensen met
dementie en hun naasten (mantelzorgers) informatie
kunnen vinden over het leven met dementie in de
thuisomgeving.

Leven met dementie

De zorgtrajectbegeleider is er voor u

Wanneer u dementie krijgt, komt er van alles op u af. De
zorgtraiectbegeleider helpt u bii het vinden van uw weg in het leven met

Op de website vind je onder andere:

e Praktische informatie over dementie en ondersteuning door zorgtrajectbegeleiding

e Tips om zoveel mogelijk je eigen leven te kunnen leiden met dementie

e Overzichten van technologische hulpmiddelen, handige apps, boeken, films en
podcasts

e \erwijzingen naar lokale activiteiten, zodat mensen zoveel mogelijk mee kunnen
blijven doen aan de maatschappij

e [nformatie voor professionals over o.a. protocollen



https://netwerk-dementie.nl/
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Omdat mensen steeds meer gebruik maken van een mobiele telefoon of tablet om
informatie te zoeken, hebben we gekozen voor een responsive design. Dit betekent dat de
getoonde content te allen tijde wordt afgestemd op de resolutie van het scherm waarmee
een bezoeker de site bezoekt (desktop, tablet en mobiel).

Proces

Dana Otten van MODANA communicatie heeft het project gecodrdineerd en grotendeels
uitgevoerd. De teksten voor de folder en de website zijn samen met zorgtrajectbegeleiders,
Alzheimer Nederland en mantelzorgers tot stand gekomen.

Een professionele fotograaf heeft foto's genomen van een zorgtrajectbegeleider met een van
haar eigen cliénten. Alle betrokkenen hebben hier toestemming voor gegeven, hetgeen in
een getekende overeenkomst is vastgelegd. Helaas bleek de inrichting van het huis en de
gekozen kleding niet helemaal te passen bij onze huisstijl. Bij de herdruk van de folder
hebben we met dezelfde mensen nieuwe foto's gemaakt, waarbij de locatie en kleding zijn
afgestemd op de huisstijl.

Omdat het netwerk al een website en een web-beheerder had, is de keuze gemaakt om
daarmee de nieuwe website verder vorm te geven. Om tot het gewenste design te komen,
hebben we tussentijds advies ingewonnen door twee deskundigen voor de benodigde
aanpassingen. Deze zijn door Indigo Webdesign vertaald in een passend en hoogwaardig
design dat aan al onze wensen beantwoordt. Hierdoor heeft de oplevering van de website
enkele maanden vertraging opgelopen. Gelukkig hebben we dit binnen de begroting kunnen
realiseren. Het resultaat is een website die goed aansluit bij de doelgroep en activiteiten van
het netwerk. Dankzij het maatwerktraject van DNN hebben we dit alles kunnen realiseren.

Levenspad

Gelijktijdig met dit traject vonden ook de landelijke ontwikkelingen m.b.t. het levenspad
plaats. De intentie van het netwerk was om het levenspad in de nieuwe website te
integreren. Gezien de jaarlijkse kosten van het levenspad, het feit dat de huidige website
gereed is en al naar lokale organisaties verwijst, is vooralsnog de keuze gemaakt om wel te
verwijzen naar het landelijke levenspad, maar deze niet aan te passen aan de lokale
situatie.

Vervolg

De folders kunnen bij de eigen drukker indien nodig worden bijgedrukt. De website wordt
door de eigen beheerder verder onderhouden, maar is zo ontworpen dat er niet veel content
aangepast hoeft te worden. Op de website van het netwerk wordt veel verwezen naar
informatie op andere (landelijke en lokale) websites. Vier keer per jaar worden deze links
gecontroleerd, waardoor de website up to date blijft. Nieuwe informatie kan makkelijk
worden toegevoegd.
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