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Stand van zaken maatwerktraject informatievoorziening

1. Wat hebben we tot nu toe gedaan?

Folder

Afstemmen en bepalen van de informatiebehoefte (0.a. doelgroep, centrale
boodschappen en verdere uitgangspunten)

Deskresearch andere folders

Regelen en organiseren van reclamebureau/drukkerij voor opmaak en
drukwerk (incl. opvragen offertes)

Schrijven van teksten voor de folder (incl. redigeer rondes met
vertegenwoordiging van de doelgroep -> zorgtrajectbegeleiders en
mantelzorgers van cliénten)

Regelen en organiseren van foto’s voor de folder

Regelen en organiseren van vertaling t.b.v. Engelse folder incl. opvragen
offertes)

Regelen en organiseren van drukproef en digitale opmaak

Regelen en organiseren van drukken en verspreiden van de folder

Website

Afstemmen en bepalen van informatiebehoefte (0.a. doelgroep en centrale
boodschappen en verdere uitgangspunten)

Deskresearch andere websites

Regelen en organiseren van webbouwer (incl. opvragen offertes)
Schrijven van teksten voor de websites (incl. redigeer rondes met
vertegenwoordiging van de doelgroep -> zorgtrajectbegeleiders en
mantelzorgers van cliénten)

Zoeken foto’s voor de websites

Afstemmen met webbouwer i.v.m. opbouw en design

Bouwen en vullen van de website

Regelen van finale check en kleine design wijzigingen door webdesigners

2. Wat zijn onze ervaringen tot nu toe?

Het project verloopt over het algemeen positief. Er zijn een aantal zaken waar we
achteraf gezien minder tevreden over zijn en die proberen we te herstellen. Het gaat
met name over de kleurstelling van de foto’s van de folder (deze wijkt te veel af van
de huisstijlkleuren) en het design van de website.

Voor dit laatste hebben we webdesigners gevraagd om mee te kijken voor een finale
check en kleine (technische) design wijzigingen die zorgen voor een kwaliteits
verbeterslag t.b.v. gebruiksvriendelijkheid, leesbaarheid en de lay-out/het design van
de website.
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Wat zijn noemenswaardige tussentijdse bevindingen?

De digitale Nederlandse en Engelstalige folders zijn gereed en worden gebruikt. De
folders zijn gedrukt en de website is voor 95% gereed.

Hoe nu verder
- Een webdesigner gaat de webbouwer ondersteunen met technische en
designverbeteringen van de website. Het streven is om op 1 oktober gereed
te zijn en live te kunnen gaan met de website.
- We willen nieuwe foto’s laten maken voor de tweede druk van de folder die
gua kleurstelling meer overeenkomt met de huisstijl (de folders uit de eerste
Zijn al bijna op!).



