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Voortgang project: Casemanagement Dementie in 
Twente goed geregeld! 
 
Dementie Twente heeft de volgende ambitie: “Casemanagement dementie (CMD) is in Twente 
toegankelijk en eenduidig georganiseerd voor inwoners met dementie en hun naasten.” 
 

Werken volgens de zorgstandaard 
Op basis van de enquête, de interviews en verschillende overleggen (met aanbieders CMD/ 
klankbordgroep/huisartsen/welzijn/de stuurgroep en het dagelijks bestuur) is het werken volgens de 
zorgstandaard in Twente in beeld gebracht.  
 
De zorgstandaard gaat uit van het zo goed mogelijk uitvoeren van het casemanagement. Tegelijkertijd 
vragen de maatschappelijke ontwikkelingen en de schaarste van zorgprofessionals om het 
toekomstbestendig maken van ‘goede zorg aan inwoners met dementie en zijn naasten’. Dit antwoord 
wordt namelijk niet direct gevonden in de zorgstandaard. Hoe ziet toekomstbestendige zorg voor 
inwoners met dementie en hun naasten eruit? Dit vraagt in ieder geval om integrale samenwerking, 
met als basis de behoefte van de cliënt en de mantelzorger.  
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Toekomstbestendige integrale zorg, voor inwoners met dementie en hun naasten 
Om te onderzoeken wat nodig is om dementiezorg in de wijk toekomstbestendig vorm te geven, is het 
van belang om het perspectief van de cliënt en mantelzorger centraal te stellen. Het gaat daarbij om het 
vormgeven van de integrale samenwerking in de wijk, met daarbij eenduidigheid in de rol en positie van 
de casemanager. Zodat we werken aan eenzelfde basis voor goede zorg. Denk hierbij aan thema’s als: 

- Preventie 
- Vergroten van de eigen regie en zelfredzaamheid van de cliënt 
- Vergroten van het oplossend vermogen van de cliënt en zijn/haar netwerk 
- Dementievriendelijke samenleving/de zorgzame buurt 
- Verminderen van de belastbaarheid van een (gespecialiseerde) functie 

We gaan een beeld schetsen over de vorm van integrale samenwerking en daarbij halen we tevens 
ingrediënten op voor een integrale workshop/training. Om dit te realiseren organiseren we in juni en 
in september twee bijeenkomsten. 
 

1. Een inspiratiesessie (integraal), met de centrale vraag is: hoe ziet toekomstbestendige zorg aan 
mensen met dementie in de wijk eruit? Basis hiervoor zijn de stappen van het levenspad 
dementie. 
 

2. Een bijeenkomst (integraal) om op te halen wat nodig is voor toekomstbestendige integrale 
zorg aan mensen met dementie in de wijk. Hierbij hanteren we een aantal ondersteunende 
theorieën en methodieken, om de vraag van de cliënt/naasten centraal te stellen en om 
buiten de gebaande paden te denken, te weten: 

 

https://levenspad.dementietwente.nl/mens-met-dementie/levenspad
https://levenspad.dementietwente.nl/mens-met-dementie/levenspad
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- Omdenken 
- De ABCD-methode 
- De schijf van 5, zelfredzaamheid 
- Samenwerken met familie/mantelzorger op basis van het SOFA-model, de 8 

vraaggebieden en de Toolbox familieparticipatie van het UNO-UMCG 
- Welke competenties zijn belangrijk in de toekomst? 

 
Deelnemers aan de bijeenkomsten zijn: ervaringsdeskundigen, functionarissen vanuit welzijn-
organisaties, huisartsenpraktijken, gemeentes, wijkverpleging (casemanagers en wijkverpleegkundigen), 
huishoudelijke ondersteuning en vrijwilligersorganisaties. 
 

 
 

Coördinatie van casemanagement  
Voor de coördinatie van casemanagement richten we ons op twee projecten in Twente m.b.t. het 
coördineren van nieuwe aanvragen voor wijkverpleging (met verschillende aanbieders). Het lijkt een 
logische stap om ook nieuwe aanvragen voor casemanagement hier te beleggen. In een volgende fase 
van deze projecten, worden de mogelijkheden bekeken. 

https://www.waardigheidentrots.nl/tools/reframen-omdenken-vanuit-toekomst
https://www.movisie.nl/praktijkvoorbeeld/abcd
https://zomer-cornelissen.nl/nieuws/de-schijf-van-vijf-als-kapstok-voor-het-ontwikkelen-van-een-andere-mindset-bij-thuis-zorgmedewerkers-en-familie-mantelzorg#:~:text=Het%20doel%20van%20de%20schijf,kunnen%20betrekken%20bij%20het%20zorgproces.
https://www.zorgvoorbeter.nl/kennis-delen/tools/sofa-model-samenwerken-met-mantelzorgers
https://www.mantelzorg.nl/pro/advies-nodig/advies-aan-gemeenten/8-vraaggebieden-van-mantelzorgers/
https://www.mantelzorg.nl/pro/advies-nodig/advies-aan-gemeenten/8-vraaggebieden-van-mantelzorgers/
https://www.umcg.nl/-/uno-umcg/toolbox-familieparticipatie
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