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Voortgang project: Casemanagement Dementie in
Twente goed geregeld!

Dementie Twente heeft de volgende ambitie: “Casemanagement dementie (CMD) is in Twente
toegankelijk en eenduidig georganiseerd voor inwoners met dementie en hun naasten.”

Werken volgens de zorgstandaard

Op basis van de enquéte, de interviews en verschillende overleggen (met aanbieders CMD/

klankbordgroep/huisartsen/welzijn/de stuurgroep en het dagelijks bestuur) is het werken volgens de
zorgstandaard in Twente in beeld gebracht.

De zorgstandaard gaat uit van het zo goed mogelijk uitvoeren van het casemanagement. Tegelijkertijd
vragen de maatschappelijke ontwikkelingen en de schaarste van zorgprofessionals om het
toekomstbestendig maken van ‘goede zorg aan inwoners met dementie en zijn naasten’. Dit antwoord
wordt namelijk niet direct gevonden in de zorgstandaard. Hoe ziet toekomstbestendige zorg voor
inwoners met dementie en hun naasten eruit? Dit vraagt in ieder geval om integrale samenwerking,
met als basis de behoefte van de cliént en de mantelzorger.
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EEN CMD BIEDT PERSOONSGERICHTE ZORG: BEGELEIDING BIJ WONEN, SOCIALE
RELATIES, ACTIVITEITEN, FINANCIEN, ZINGEVING, PSYCHISCHE PROBLEMEN,
LICHAMELIJKE GEZONDHEID, SAMENHANG MET ANDERE DIAGNOSES, ONVRIJWILLIGE
ZORG, CRISISZORG, RESPIITZORG, PALLIATIEVE ZORG EN NAZORG. EEN CMD ZIT GOED
IN HET NETWERK EN KENT DE MOGELIJKHEDEN VOOR ONDERSTEUNING EN ZORG.
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FUNCTIE CMD & WIJKVERPLEEGKUNDIGE 1S

GEEN GOEDE COMBINATIE.

DE GEVRAAGDE BESCHIKBAARHEID/FLEXIBILITEIT
1S MOEILIJK TE COMBINEREN MET 'ROUTES'.
DAARBIJ VRAAGT CMD NAAST KENNIS, OOK OM
VOLDOENDE ERVARING.
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VROEGTIIDIG INZETTEN.CMD. TOEKOMST,  dementietwente
\ CMD WORDT VROEGTIIDIG INGEZET BIJ ® WAT GEEFT HOUVAST BIJ
GEHEUGENPROBLEMATIEK, WAARBIJ HET SCHAARSTE IN DE TOEKOMST,
AANNEMELIJK IS DAT ER EEN VORM VAN DEMENTIE X \ ALS WE MOETEN KIEZEN VOOR
AAN TEN GRONDSLAG LIGT. Toekomst/ ‘GOED GENOEG'?
—
VISIE OP GOEDE ZORG ® -
[ ALLE ORGANISATIES OMARMEN DE VISIE VAN POSITIEVE GEZONDHEID, IN EEN EIGEN VORM. @

CASEMANAGERS VERTALEN DE VISIE NAAR HUN VAKGEBIED, OF HEBBEN DEZE WENS.
[0 ANNE MEI THE EN DE 12 ZORGDIMENSIES GEVEN OOK HOUVAST A

GOED CAS!

[0 DE CLIENT ALTIID EEN VAST AANSPREEKPUNT HEEFT

[0 ER PRO-ACTIEF WORDT GEWERKT (PROACTIEVE ZORGPLANNING/ADVANCE CARE PLANNING)

O ER WIJK- / GEBIEDSGERICHT WORDT GEWERKT (BEKENDHEID MET DE WIJK EN DE PROFESSIONALS)

[0 DE CMD COMPLEXE PROBLEMATIEK (MET HULP/EXPERTISE OP DE ACHTERGROND) KAN BEGELEIDEN.
GEEN OVERDRACHT VAN EEN CASUS AAN EEN COLLEGA-

ORGANISATIE, BIJ CRISIS-SITUATIES. ?
g
= PS. DEZE STANDAARD
BLIJFT IN ONTWIKKELING! \
PPADVIES.NL

Toekomstbestendige integrale zorg, voor inwoners met dementie en hun naasten
Om te onderzoeken wat nodig is om dementiezorg in de wijk toekomstbestendig vorm te geven, is het
van belang om het perspectief van de cliént en mantelzorger centraal te stellen. Het gaat daarbij om het
vormgeven van de integrale samenwerking in de wijk, met daarbij eenduidigheid in de rol en positie van
de casemanager. Zodat we werken aan eenzelfde basis voor goede zorg. Denk hierbij aan thema’s als:

- Preventie

- Vergroten van de eigen regie en zelfredzaamheid van de cliént

- Vergroten van het oplossend vermogen van de cliént en zijn/haar netwerk

- Dementievriendelijke samenleving/de zorgzame buurt

- Verminderen van de belastbaarheid van een (gespecialiseerde) functie

We gaan een beeld schetsen over de vorm van integrale samenwerking en daarbij halen we tevens
ingrediénten op voor een integrale workshop/training. Om dit te realiseren organiseren we in juni en
in september twee bijeenkomsten.

1. Eeninspiratiesessie (integraal), met de centrale vraag is: hoe ziet toekomstbestendige zorg aan
mensen met dementie in de wijk eruit? Basis hiervoor zijn de stappen van het levenspad
dementie.

2. Een bijeenkomst (integraal) om op te halen wat nodig is voor toekomstbestendige integrale
zorg aan mensen met dementie in de wijk. Hierbij hanteren we een aantal ondersteunende
theorieén en methodieken, om de vraag van de cliént/naasten centraal te stellen en om
buiten de gebaande paden te denken, te weten:
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https://levenspad.dementietwente.nl/mens-met-dementie/levenspad
https://levenspad.dementietwente.nl/mens-met-dementie/levenspad
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- Omdenken

- De ABCD-methode

- De schijf van 5, zelfredzaamheid

- Samenwerken met familie/mantelzorger op basis van het SOFA-model, de 8
vraaggebieden en de Toolbox familieparticipatie van het UNO-UMCG

- Welke competenties zijn belangrijk in de toekomst?
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Deelnemers aan de bijeenkomsten zijn: ervaringsdeskundigen, functionarissen vanuit welzijn-
organisaties, huisartsenpraktijken, gemeentes, wijkverpleging (casemanagers en wijkverpleegkundigen),
huishoudelijke ondersteuning en vrijwilligersorganisaties.

Gebruik maken van alle
kleuren en kwaliteiten in het
systeem van de client en
van de verschillende
Eenduidig integraal professionals

zorgbeleid

Werken vanuit de S
client Als een

hoepel.

Meebewegen

met de vraag

Goede integrale samenwerking.
Verbonden en buigbaar als een
touw.

< Toekomstbestendige dementie zorg
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Proactieve 0
zorgplanning 0 Gericht op
preventie
Een zorgzame buurt Vertrouwen in het
kunnen van de ander
F Eenduidig
Kwaliteit
y Toekomst J low, medium
of high care
ntegraal
. Op basis van eigen regie e"/\ Goede balans in het vak van
PPadvies.nl zelfredzaamheid casemanager

Coordinatie van casemanagement

Voor de codrdinatie van casemanagement richten we ons op twee projecten in Twente m.b.t. het
coordineren van nieuwe aanvragen voor wijkverpleging (met verschillende aanbieders). Het lijkt een
logische stap om ook nieuwe aanvragen voor casemanagement hier te beleggen. In een volgende fase
van deze projecten, worden de mogelijkheden bekeken.
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https://www.waardigheidentrots.nl/tools/reframen-omdenken-vanuit-toekomst
https://www.movisie.nl/praktijkvoorbeeld/abcd
https://zomer-cornelissen.nl/nieuws/de-schijf-van-vijf-als-kapstok-voor-het-ontwikkelen-van-een-andere-mindset-bij-thuis-zorgmedewerkers-en-familie-mantelzorg#:~:text=Het%20doel%20van%20de%20schijf,kunnen%20betrekken%20bij%20het%20zorgproces.
https://www.zorgvoorbeter.nl/kennis-delen/tools/sofa-model-samenwerken-met-mantelzorgers
https://www.mantelzorg.nl/pro/advies-nodig/advies-aan-gemeenten/8-vraaggebieden-van-mantelzorgers/
https://www.mantelzorg.nl/pro/advies-nodig/advies-aan-gemeenten/8-vraaggebieden-van-mantelzorgers/
https://www.umcg.nl/-/uno-umcg/toolbox-familieparticipatie
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